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Ostroteka, dn. 22.08.2023 r.
MSS-DN-ZPP-26-28/23

PROTOKOL Z PRZEPROWADZONYCH WSTEPNYCH KONSULTACJII RYNKOWYCH

poprzedzajacych wszczecie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ustuge kompleksowego
utrzymania czystoéci w Szpitalu, pozostate ustugi w zakresie opieki zdrowotnej gdzie indziej
niesklasyfikowane, transport wewnetrzny oraz ustugi dodatkowe.

I. ZAMAWIAJACY:
Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr. J6zefa Psarskiego w Ostrotece
Al. Jana Pawia II 120A
07 — 410 Ostroteka

II. PODSTAWA PRAWNA

Wstepne Konsultacje Rynkowe prowadzone sa na podstawie art. 84 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2022 poz. 1710)— Pzp.

III. CEL I PRZEDMIOT WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

1. Wstepne konsultacje rynkowe sg planowanym postepowaniem poprzedzajacym wszczecie
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge kompleksowego utrzymania
czystosci w Szpitalu, pozostate ustugi w zakresie opieki zdrowotnej gdzie indziej
niesklasyfikowane, transport wewnetrzny oraz ustugi dodatkowe.

2. Celem wstepnych konsultacji rynkowych jest przygotowanie postgpowania i poinformowanie
wykonawcéw o planach i wymaganiach dotyczacych zaméwienia (uzyskanie informacji w zakresie
niezbednym do przygotowania opisu przedmiotu zamdwienia, specyfikacji istotnych warunkow
zaméwienia) w tym ustaleniu kryteriow oceny ofert oraz szacowaniu wartosci przedmiotu
zamowienia.

3. Przedmiotem wstepnych konsultacji rynkowych mogg by¢ w szczegdlnosci:

1) zagadnienia techniczne, technologiczne, prawne, wykonawcze, organizacyjne, handlowe,
ekonomiczne oraz logistyczne, zwigzane z realizacjy Zamowienia zgodnie z potrzebami
Zamawiajacego;

2) oszacowanie wartosci planowanego zamowienia;

3) najnowsze, najkorzystniejsze, najlepsze rozwigzania techniczne, technologiczne, prawne,
organizacyjne, handlowe, ekonomiczne oraz logistyczne w dziedzinie bedacej przedmiotem
planowanego zamdwienia.

4) zebranie informacji stuzacych do opracowania dokumentacji planowanego zamowienia.

5) W toku wstepnych konsultacji rynkowych Zamawiajacy jest uprawiony do ograniczenia lub
rozszerzenia zakresu przedmiotu wstepnych konsultacji rynkowych do wybranych przez siebie
zagadnien, o ile w jego ocenie pozwoli to na uzyskanie wszystkich istotnych informacji dla
planowanego postepowania o udzielenie zaméwienia.

IV. PUBLIKACJA OGLOSZENIA O WSTEPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH

Ogfoszenie o wstepnych konsultacjach rynkowych zostato zamieszczone 24.05.2022 . na stronie
Zamawiajgcego pod adresem: https://www.szpital.ostroleka.pl/zamowienia-
publiczne/przetargi/1xpnnjowgk/mss-dn-zpp-26-28-23/, wszelkie informacje oraz dokumenty
zwigzane z ogtoszeniem wstepnych konsultacji rynkowych byty opublikowane na stronie- szpital
ostroteka w zaktadce zaméwienia publiczne postepowania aktywne MSS-DN-ZPP-26-28/23 -
Konsultacje rynkowe

Termin sktadania zgtoszen uptynat do 09.06.2023 r.
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VI.

VII.

UCZESTNICY WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

Zamawiajacy zaprosit do konsultacji uczestnikow sposréd tych, ktérzy ztozyli prawidtowo wypetnione
i podpisane zgtoszenie do udziatu we wstepnych konsultacjach (Zatacznik nr 1) oraz wszystkie inne
dokumenty, ktére uczestnicy uznajg za istotne. Dokument pos$wiadczajacy nalezyte umocowanie
(petnomocnictwa) do reprezentacji zgtaszajgcego, w terminie okreslonym w niniejszym ogtoszeniu.

W terminie do 09.06.2023 r. wptyneto 4 zgtoszenia:
1. EVER Medical Care Sp. z o. o. (Lider) oraz EVER Cleaning Sp. z o. o. (Uczestnik) i EVERTEAM
Sp. z 0. 0. (Uczestnik), ul. Arkuszowa 39, 01-934 Warszawa

2. DGP CLEAN PARTNER Sp. z 0.0. — LIDER, UL. Zytnia 15/23, 01-014 Warszawa
40P Sp. z 0.0., UL. Srodkowa 20, 59-220 Legnica
CTG Sp. z 0.0., Ul. Najsw. Marii Panny 14 lok. 3, 59-220 Legnica
MEDICAL CLEAN Sp. z o. 0., Ul. Srodkowa 20, 59-220 Legnica

3. Impel Facility Services Sp. z o / Hospital Service Sp. z o. 0., ul. A. Stonimskiego 1, 50-304
Wroctaw

4,  Naprzéd Hospital Sp. z o. o., ul. Traktorowa 126, 91-204 +6dz

TERMIN I FORMA PRZEPROWADZENIA PRZEZ ZAMAWIAJACEGO WSTEPNYCH
KONSULTACIJII RYNKOWYCH

Pierwsze konsultacje rynkowe z udziatem przedstawicieli firmy Impel Facility Services Sp. z o /
Hospital Service Sp. z 0. 0., ul. A. Stonimskiego 1, 50-304 Wroctaw miaty si¢ odby¢ 07.07.2023 r. o
godzinie 09:00 w siedzibie Zamawiajacego tj. Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr. Jézefa
Psarskiego w Ostrotece, Al. Jana Pawita II 120A, 07 — 410 Ostroteka.

Drugie konsultacje rynkowe z udziatem przedstawicieli firmy Naprzéd Hospital Sp. z o. o., ul.
Traktorowa 126, 91-204 £6dz odbyty sie 30.06.2023 r. o godzinie 13:00 w siedzibie Zamawiajgcego
tj. Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr. Jézefa Psarskiego w Ostrotece, Al. Jana Pawia II 120A,
07 — 410 Ostroteka.

Trzecie konsultacje rynkowe z udziatem przedstawicieli firmy DGP CLEAN PARTNER Sp. z o.0. —
LIDER, Ul. Zytnia 15/23, 01-014 Warszawa; 40P Sp. z 0.0., Ul.  Srodkowa 20, 59-220 Legnica; CTG
Sp. z 0.0., Ul. Najéw. Marii Panny 14 lok. 3, 59-220 Legnica, MEDICAL CLEAN Sp. z o. o., Ul
Srodkowa 20, 59-220 Legnica odbyty sie 06.07.2023 r. o godzinie 12:00 w siedzibie Zamawiajgcego
tj. Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr. Jézefa Psarskiego w Ostrotece, Al. Jana Pawia II 120A,
07 — 410 Ostroteka.

Czwarte konsultacje rynkowe z udziatem przedstawicieli firmy EVER Medical Care Sp. z o. o. (Lider)
oraz EVER Cleaning Sp. z 0. 0. (Uczestnik) i EVERTEAM Sp. z o. o. (Uczestnik), ul. Arkuszowa 39,
01-934 Warszawa odbyty sie 14.07.2023 r. o godzinie 09:00 w siedzibie Zamawiajacego tj.
Mazowiecki Szpital Specjalistyczny im. dr. J6zefa Psarskiego w Ostrotece, Al. Jana Pawta II 120A, 07
— 410 Ostroteka.

PRZEBIEG WSTEPNYCH KONSULTACJII RYNKOWYCH

Zamawiajacy poinformowat Wykonawcéw biorgcych udziat we Wstepnych konsultacjach

rynkowych o celu konsultacji, przedmiocie postgpowania, ktérego ww. konsultacje dotycza.

Materiaty udostepnione uczestnikom Wstepnych konsultacji na stronie Zamawiajgcego
a) Ogtoszenie o wstepnych konsultacjach rynkowych
b) Zataczniki nr 1- Zgtoszenie do udziatu we wstepnych konsultacjach
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c) Zafgcznik nr 2- Zakres ustug
d) Zatgcznik nr 3-Ogdlne zasady dotyczace Higieny Szpitalnej
e) Zafacznik nr 4- Formularz cenowy/Szacowanie wartosci- Miesieczne Wynagrodzenie

Spotkania z uczestnikami konsultacji:

Konsultacje prowadzone w formie spotkania z przedstawicielami Wykonawcow.

Firma Impel Facility Services Sp. z o / Hospital Service Sp. z o. o., ul. A. Stonimskiego 1, 50-304
Wroctaw nie zgtosita sie na wstepne konsultacje rynkowe w wyznaczonym terminie nie informujac
Zamawiajacego o nieobecnosci. Ponadto na prosbe firmy dwukrotnie Zamawiajacy zmieniat termin
spotkania na ktdre firma sie nie zgtosita. Na kolejny termin o ktéry firma Impel Facility Services Sp. z
o / Hospital Service Sp. z 0. 0. poprosita Zamawiajacy nie wyrazit zgody.

2. W trakcie spotkania z firma Naprzéd Hospital Sp. z o. o., ul. Traktorowa 126, 91-204 £ddz poruszono

nastepujace kwestie:
1) kwestie by sprzet nie dzierzawiony od Zamawiajacego tylko byt wiasnoscig Wykonawcy;
2) gospodarowania poscielg- by zweryfikowac zapis tak by zminimalizowac straty jakie moga by¢
ponoszone;
3) uczestnik konsultacji zaproponowat by osoby nadzorujace nie posiadaty wyksztatcenia medycznego
tylko doéwiadczenie zgodne z przedmiotem zaméwienia w placéwkach opieki zdrowotnej z 5-10 lat;
4) poruszono kwestie posiadania sprzetu do dekontaminacji jakimi urzadzeniami Wykonawca
dysponuije tj.: fumigacja nadtlenkiem wodoru, parownice, ozonatory (duzych urzadzen nie posiada
wypozyczajg od Zamawiajacych);
5) uczestnik konsultacji poinformowat, ze moze Swiadczy¢ réwniez ustugi opiekuncze, takie jak:
transport pacjentéw, pomoc wiasnych sanitariuszy;
6) uczestnik konsultacji zaproponowat by cena nie byta jedynym kryterium by kryterium oceny i jakos¢;
7) Uczestnik zaproponowat kryteria oceny ofert tj.:
o JAKOSC - System kontroli jakosci utrzymania czystosci — 40% (40 pkt.), wedtug ponizej
podanej skali:
- zaproponowano wprowadzenia w terminie do 12 miesigcy od podpisania umowy
Programu kontroli jakosci utrzymania czystosci w Szpitalu zgodnie z wytycznymi WHO
- zaproponowano program ktéry umozliwi Zamawiajagcemu na podstawie wytycznych CDC
opracowanie szczegétowych protokotdw czyszczenia i dezynfekcji dla réznych obszaréw
Szpitala. Okresli czestotliwo$¢ czyszczenia, rodzaje Srodkéw czystosci i techniki stosowane
przy czyszczeniu. Wprowadzenie systemu monitorowania, umozliwi  $Sledzenie
przestrzegania procedur czyszczenia i dezynfekcji a takze opracowanie procedur
raportowania incydentdw zwigzanych z brakiem przestrzegania procedur lub wystapieniem
zakazen zwigzanych z utrzymaniem czystosci.
Program obejmuje ocene czystosci powierzchni przeprowadzang przy pomocy zelu
fluorescencyjnego i $wiatta UV, wprowadzenie danych do dedykowanego
programu/aplikacji oraz uzyskanie raportu kontrolnego.

Program obejmuje nastepujgce minimalne wymagania:

o zel fluorescencyjny

« elektroniczne urzadzenie do rejestracji danych

« raporty monitorujgce poziom higieny szpitalnej (podziat na odziaty, wybrane powierzchnie)

o zaproponowano 40 pkt. Wykonawcy, ktdry: wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnoéci jest krétszy w tym okresie ,
wprowadzit i obstugiwat na rzecz podmiotdw leczniczych nieprzerwanie przez okres co
najmniej 12 miesiecy system kontroli jakosci utrzymania czystosci opierajacy sie na ocenie
czystoéci powierzchni przeprowadzonej przy pomocy zelu fluorescencyjnego i $wiatta UV,
wprowadzeniu danych do dedykowanego programuy/aplikacji oraz uzyskanie raportu
kontrolnego, bazujacy na wytycznych Centers for Disease Control and Prevention.

8) Na potwierdzenie wdrozenia w/w systemu Wykonawca zataczy do oferty przyktadowe raporty

monitorujgce poziom higieny szpitalnej (podziat na oddziaty, wybrane powierzchnie) wystawiony

przez podmiot (Szpital), w ktérym zostat wdrozony powyzszy program, dokument musi potwierdzac
rowniez w/w okres- 40 pkt
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3. W

Brak wprowadzenia systemu kontroli jakosci utrzymania czystosci tj. brak dokumentow - 0 pkt.

trakcie spotkania z firmg DGP CLEAN PARTNER Sp. z o.0. — LIDER, Ul. Zytnia 15/23, 01-014

Warszawa; 40P Sp. z 0.0., UL Srodkowa 20, 59-220 Legnica; CTG Sp. z 0.0., Ul. Najéw. Marii Panny

14

lok. 3, 59-220 Legnica, MEDICAL CLEAN Sp. z o. o., Ul Srodkowa 20, 59- 220 Legnica poruszono

nastepujace kwestie:

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)

przedstawiciele uczestnika konsultacji zaproponowali weryfikacje personelu przy pracy w
godzinach nocnych poza Blokiem Operacyjnym; SOR; Potozniczym i Ginekologiq itp.,
wprowadzenie wizji lokalnej do SWZ,

uczestnik zaproponowat by w do opisu wprowadzi¢ ilos¢ t6zek, wykaz jednostek organizacyjnych,
ponadto zaproponowat by etatyzacja oséb byta w gestii Wykonawcy,

uczestnik zaproponowat by organizacja pracy mogta by¢ wprowadzona do w kryterium oceny
ofert,

poruszono kwestie urzadzen do dekontaminacji- samojezdne urzadzenia zamgtawiajace,
propozycje techniczne, mopy z szorowarkg do trudno dostepnych miejsc,

poruszono kwestie dzierzawy sprzetu by posiadat date produkcji,

poruszono kwestie sanitariuszy i posiadania uprawnien,

uczestnik konsultacji firma DGP Clean Partner Sp. z 0.0. dziatajgc w konsorcjum z 40P Sp. z 0.0.
i CTG Sp. z 0.0. zaproponowat ponizsze istotne postanowienia umowy:

e Kazda ze stron ma prawo rozwigzania umowy z 3 miesiecznym okresem wypowiedzenia,
na koniec miesigca kalendarzowego.

e Z uwagi na fakt, ze umowa zostaje zawarta na okres powyzej 12 miesigcy zastosowanie
znajdujg postanowienia niniejszego paragrafu o zasadach wprowadzania odpowiednich
zmian wysokoéci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany:

a) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace,
b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu,
c) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych,

10) d) ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Zaméwienia
11) Uczestnik zaproponowat — platforme komunikacyjng - Zastosowanie narzgdzi elektronicznego

monitorowania realizacji ustugi umozliwiajgcych sprawng komunikacje Zamawiajacego z

Wykonawca w sposob zdalny w czasie rzeczywistym.

e Ponadto poinformowat iz platforma komunikacyjna ma stuzy¢ wymianie informacji migdzy
pracownikami Wykonawcy a pracownikami kontrahenta, u ktdrego realizowane sa ustugi.
Przedmiotem wymiany informacji sq dane o ustugach jakie maja byC realizowane u
kontrahenta. Dane sg wprowadzane do formularza systemu przez pracownikéw kontrahenta.
Zgtoszenia wprowadzone do systemu sg przyjmowane do realizacji przez pracownikow firmy
sprzatajacej, po zakonczeniu sa zamykane, przez osoby wprowadzajace zgtoszenia.
Platforma Komunikacyjna to narzedzie pozwalajgce na szybka reakcje pracownikow
Wykonawcy — Nadzoru z ramienia Wykonawcy, odpowiednich sekcji na zgtoszenia Klienta z
poszczegdlnych komoérek organizacyjnych.

Platforma Komunikacyjna — w zakresie logistyki i komunikacji gtéwnie z sferze:

zgtoszen usterek

zgtoszenie szkody

zlecen jednorazowych

dziatan interwencyjnych

zgtoszenie reklamacji

prace dodatkowe

e Program do monitorowania i poprawy poziomu higieny szpitalnej umozliwiajacy pomiar i oceng

poziomu czystosci oraz zbieranie i rejestrowanie danych, generowanie raportow

- Program monitorujgcy poziom higieny szpitalnej, ktory to stanowi obiektywne narzed2|e

umozliwiajgce pomiar i ocene poziomu czystosci. Operatorem programu bedzie zarowno

pracownik Zamawiajacego jak i pracownik Wykonawcy. Program zapewnia mozliwos¢ wdrozenia
ustandaryzowanej metodyki oceny i analizy poziomu higieny $rodowiskowej.  Zel
fluorescencyjny/znacznik UV pozwala w sposéb niewidoczny w $wietle dziennym oznakowac

AN NI N NI N
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powierzchnie przeznaczone do sprzatania/dezynfekcji, a nastgpnie przy uzyciu Swiatta UV
sprawdzi¢ jakos¢ wykonanych czynnosci porzadkowych. Program umozliwia regularne zbieranie
i rejestrowanie danych, dzieki czemu mozna stale monitorowac poziom higieny w szpitalu i
wdrazaé dziatania naprawcze. To z kolei pomaga zmniejszy¢ ryzyko przenoszenia patogendow
oraz zwigzany z tym negatywny wptyw na zdrowie pacjenta i stan finansowy placowek.

12) Ponadto zaproponowano wprowadzenia zapisow do SWZ migdzy innymi tj.:

a) by Wykonawca wykazat, ze wykonat lub wykonuje ustugi sa wykonywane nalezycie.
b) Uczestnik zaproponowat by wprowadzi¢ Przestanki wykluczenia:

- fakultatywne przestanek wykluczenia wykonawcy z postepowania pozwalajg na dodatkowe
badanie sytuacji podmiotowej wykonawcy. Wydatkowanie powinno by¢ dokonywane w sposéb
celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektow z danych
naktadéw oraz optymalnego doboru metod i $rodkéw stuzacych osiagnigci zatozonych celow.
Instytucje zamawiajace moga wykluczy¢ lub zosta¢ zobowigzane przez panstwa cztonkowskie
do wykluczenia z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia kazdego wykonawcy
znajdujacego sie w ktdrejkolwiek z ponizszych sytuacji: jezeli instytucja zamawiajgca moze
wykaza¢ za pomocg stosownych $rodkéw, ze wykonawca jest winny powaznego wykroczenia
zawodowego, ktére poddaje w watpliwos¢ jego uczciwos¢; jezeli wykonawca wykazywat
znaczace lub uporczywe niedociggnigcia w spetnieniu istotnego wymogu w ramach
weczeéniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego, wczesniejszej umowy z podmiotem
zamawiajacym lub wcze$niejszg umowg w sprawie koncesji, ktére doprowadzity do
wczeéniejszego  rozwigzania tej wczesniejszej umowy, odszkodowan lub innych
poréwnywalnych sankcji; stopien nalezytego badz nienalezytego wykonania umowy o
zamdwienie publiczne, czyli aspektu jakosciowego i merytorycznego wywigzania sig z realizacji
obowigzku przyjetego w ztozonej ofercie powinny byC weryfikowane przez Zamawiajacych
dbajacych o udzielanie zaméwien publicznych rzetelnym i wiarygodnym wykonawcom.
Weryfikacja podmiotowa wykonawcéw w  kontekscie ich rzetelnosci, dotychczasowego
postepowania przy realizacji uméw, poszanowania i znajomosci zasad realizacji zamdwienia
ma kluczowe znaczenie, dla poprawnosci realizacji ustugi, zachowania standardéw, metod,
érodkdw. Powyzsze w prosty sposob przektada sie na zdrowie i zycie personelu.
Zaproponowano by Zamawiajacy — jako gospodarz postgpowania zapewnit sobie jak
najszerszy katalog narzedzi przewidzianych prawem, co umozliwi mu gruntowng weryfikacje
potencjatu wykonawcow oferujgcych swoje ustugi oraz ewentualng eliminacje tych
wykonawcéw, ktdrzy nie wykonali lub nienalezycie wykonali zaméwienia publicznego. Brak w
przedmiotowym postepowaniu fakultatywnych przestanek wykluczenia  wykonawcéw
spowoduje brak realnej mozliwosci weryfikacji przez Zamawiajgcego.

13) Zaproponowano istotne postanowienia umowy:

- Kazda ze stron ma prawo rozwigzania umowy za 3 miesiecznym okresem wypowiedzenia, na
koniec miesigca kalendarzowego,

- Z uwagi na fakt, ze umowa zostaje zawarta na okres powyzej 12 miesiecy zastosowanie
znajdujg postanowienia niniejszego paragrafu o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian
wysokoéci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany:

a) wysokoséci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo wysoko$ci minimalnej stawki

godzinowej,

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu

¢) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,

d) ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja Zaméwienia (

14) Uczestnik konsultacji zaproponowat kilka wersji kryterium oceny ofert tj.:

a) Cena-60%
b) Posiadanie certyfikatow —20 %, w tym:

- Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscig wg wymagan normy ISO 9001:2015 wydanego przez
jednostke akredytowana w zakresie utrzymania czystosci jednostek ochrony zdrowia,
przeciwdziatania pandemii i epidemii , Swiadczenia ustug wspotpielegnacji pacjenta oraz ustug
transportu wewnatrzszpitalnego — 5%
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k)

- Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscig wg wymagan normy ISO 14001:2015 wydanego przez
jednostke akredytowang w zakresie utrzymania czystosci jednostek ochrony zdrowia ,
przeciwdziatania pandemii i epidemii , Swiadczenia ustug wspotpielegnacji pacjenta oraz ustug
transportu wewnatrzszpitalnego -5%

- Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscig wg wymagan normy ISO 45001:2018 wydanego przez
jednostke akredytowang w zakresie utrzymania czystosci jednostek ochrony zdrowia |,
przeciwdziatania pandemii i epidemii , $wiadczenia ustug wspétpielegnacji pacjenta oraz ustug
transportu wewnatrzszpitalnego - 5%

- Gwarant czystosci i higieny $wiadczenie ustug utrzymania czystosci ze specjalnoscig ogdlng i
medyczng. — 5%

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o realizacje
przedmiotu zamdwienia w/w certyfikaty musi posiada¢ co najmniej jeden z Wykonawcow

c) Ponadto zaproponowano koncepcje wykonania ustugi: 20 %,

d) Uczestnik zaproponowat:

W ramach tego kryterium Wykonawcy moga uzyska¢ maksymalnie 20 pkt. tj:

- Ocena jakoéci Planu Higieny pod katem kompleksowych rozwigzan, dostosowania ich do
specyfiki i systemu pracy w poszczegdlnych oddziatach i komérkach organizacyjnych
Zamawiajgcego uwzgledniajacy peten zakres wymaganych prac, w tym rozwigzania
innowacyjne - 0 — 10 pk¢;

- Szczegdlowe procedury i instrukcje utrzymania czystosci (ocena pod katem dostosowania do
potrzeb i specyfiki szpitala) — 0 — 5 pkt;

- Dobdr $rodkéw dezynfekcyjnych oraz myjaco-czyszczacych — 0 — 5 pkt.

e) Zaproponowano by wykonawca w Planie Higieny przedstawit catosciowe podejscie Wykonawcy
do realizacji przedmiotu zamdwienia. Plan Higieny moze by¢ przedmiotem analizy i oceny.
Ocena jakosci Planu Higieny pod katem kompleksowych rozwigzan, dostosowania ich do
specyfiki i systemu pracy w poszczegoéinych oddziatach i komdrkach organizacyjnych
Zamawiajacego uwzgledniajgcy pefen zakres wymaganych prac w tym rozwigzan
innowacyjnych.

f) Uczestnik zaproponowat by Zamawiajacy uszczegdtowit podziat 10 punktéw:
za zasady organizacji pracy z uwzglednieniem catodobowej obstugi i obsady na
poszczegolnych odcinkach:

- organizacja pracy, ktéra uwzglednia system i specyfike pracy Szpitala, zawiera rozwigzania
korzystniejsze niz wymagane minimum, przedstawia Plan Higieny zapewniajacy wykonanie
wymaganych w SWZ szerszych czynnosci, we wszystkich oddziatach i pozostatych komdrkach
organizacyjnych Szpitala, zapewnia optymalng obsade wysoko kwalifikowanego personelu i
odpowiednie godziny pracy personelu, gwarantuje wykonanie ustugi przy zachowaniu
wymaganej jakosci, wprowadza najefektywniejsze rozwigzania oraz optymalizacje kosztow -
10 pkt.

- organizacja pracy, ktéra uwzglednia system i specyfike pracy Szpitala, zawiera rozwigzania
minimalne wymagane w SWZ, przedstawia Plan Higieny zapewniajagcy wykonanie
wymaganych w SWZ minimalnych czynnosci, we wszystkich oddziatach i pozostatych
komdrkach organizacyjnych Szpitala, zapewnia minimalng obsade wykwalifikowanego
personelu i odpowiednie godziny pracy personelu, gwarantuje wykonanie ustugi przy
zachowaniu wymaganej w SWZ jakosci - 0 pkt.

j) Uczestnik zaproponowat by uszczegdtowi¢ podziat 5 punktow:

- dostosowane do potrzeb i specyfiki Szpitala procedury i instrukcje, ktére uwzgledniajg w
stopniu wiekszym niz wszystkie wymagane w SWZ, procedurach i instrukcjach zasady
postepowania przy wykonywaniu okreslonych czynnosci, gwarantujgce prawidtowos$c¢ ich
wykonywania i bezpieczenstwo sanitarne - 5 pkt.

- dostosowane do potrzeb i specyfiki Szpitala procedury i instrukcje, ktore uwzgledniajg w
stopniu minimalnym wymaganym w SWZ, procedurach i instrukcjach zasady postepowania
przy wykonywaniu okreslonych czynnosci, gwarantujgce prawidtowos¢ ich wykonywania i
bezpieczenstwo sanitarne - 0 pkt.

uczestnik zaproponowat dobér $rodkéw dezynfekcyjnych i myjgco-czyszczacych uszczegotowic

podziat 5 punktéw:
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- érodki, ktére bedg prawidfowo i indywidualnie dobrane do konkretnych sprzetéw i powierzchni
w poszczegdlnych oddziatach i innych komdrkach organizacyjnych Szpitala, bedg spetniaty
podstawowe wymagania ZamaW|aJacego w szerszym zakresie niz wskazano w SWZ, beda
dostosowane do wymagan i potrzeb specyficznych oddziatéw lub innych pomieszczen, w
ktorych beda stosowane, beda przyjazne dla srodowiska — 5 pkt.
- érodki, ktre beda prawidtowo i indywidualnie dobrane do konkretnych sprzetéw i powierzchni
w poszczegdinych oddziatach i innych komérkach organizacyjnych Szpitala, beda spetniaty
podstawowe wymagania ZamaW|a]acego w minimalnym wskazanym w SWZ zakresie, beda
dostosowane do wymagan i potrzeb specyficznych oddziatéw lub innych pomieszczen, w
ktérych beda stosowane, bedg przyjazne dla Srodowiska — 0 pkt.
15) Ponadto zaproponowano réwniez mozliwo$¢ zatrudnienia pracownikdw na umowe zlecenie w
przypadku urlopdw lub zwolnien lekarskich (umowy na zastepstwo) oraz mozliwo$¢ wypowiedzenia
umowy w przypadku porozumienia waloryzacyjnego.

4, W trakcie spotkania z firmg EVER Medical Care Sp. z o. o. (Lider) oraz EVER Cleaning Sp. z o. o.
(Uczestnik) i EVERTEAM Sp. z 0. o. (Uczestnik), ul. Arkuszowa 39, 01-934 Warszawa. Na spotkaniu
przedstawiciele firmy Ever zaproponowano nastgpujace propozycje, tj.:

1) Zaproponowano Warunki udziatu w postgpowaniu tj.;
a)  Sytuacja ekonomiczna i finansowa
- polisa w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia

b)  Zdolnosci techniczne i zawodowe:

o spetnienie wymagan norm ISO- certyfikaty,

) Doséwiadczenie Wykonawcy:

- okres realizacji ustugi nie krétszy niz 24 miesiace, wartos¢ ustugi w okresie nie krotszy niz 24
miesigce, powierzchnia wewnetrzna objeta obstuga, w tym obejmujaca: Oddziat Ginekologii,
Oddziat Potozniczy, Trakt Porodowy, Oddziat Noworodkowy i Neonatologii, Oddziat Terapii
Uzaleznien, Oddziat Chordb Zakaznych, transport wewnetrzny w tym transportu zwiok oraz ustuge
dekontaminacji.

- potencjat osobowy: nadzdr i kontrola nad realizowang ustugg wykonywana bedzie przez osobe
(Kierownika Obiektu) posiadajgca mini. srednie wyksztatcenie medyczne lub wyzsze wyksztatcenie
bezposrednio zwiagzane z pracg w ochronie zdrowia, znajaca specyfike pracy w szpitalu. Osoba
dedykowana do funkcji Kierownik Obiektu musi posiada¢ do$wiadczenie w nadzorowaniu co
najmniej jednej ustugi polegajacej na utrzymaniu czystosci i higieny oraz transportu wewngtrznego
i ustug pomocowych w placéwce ochrony zdrowia przez okres co najmniej 24 miesigcy na
przestrzeni ostatnich 3 lat (taczenie okreséw jest wykluczone), ktorg realizowato minimum 150
0s6b; minimum 2 osoby posiadajace odpowiednie przeszkolenie potwierdzone certyfikatem
umozliwiajagcym do obstugi aparatébw do dekontaminacji; minimum 3 osoby posiadajace
przeszkolenie potwierdzone certyfikatem w zakresie zarzadzania i gospodarki odpadami w
placowkach medycznych.

- przeszkolenie w zakresie gospodarowania odpadami,

d) poruszono usuniecie wymogu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych;

e) uczestnik zaproponowat by Wykonawca moégt przed przystapieniem do realizacji ustugi
zdecydowac sie, jaki sprzet wydzierzawi od Zamawiajacego z zastrzezeniem, ze w przypadku
rezygnacji z dzierzawy czesci urzadzen Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢ stosowne
odpowiedniki pod wzgledem ilosciowym i rodzajowym. Powyzsza mozliwo$¢ nie dotyczy aparatow
do dekontaminacji, ktére Wykonawca zobowigzany jest wynajac.

f) Uczestnik spotkania zaproponowat by doprecyzowac¢ dodatkowe roboczogodziny- 1000

roboczogodzin;

g) Firma zaproponowata ogdlne zasady dotyczace Higieny Szpitalnej:

o Doprecyzowanie punktu ,Rozdawanie lub pomoc przy rozdawaniu positkéw na oddziale.”
i propozycja zmiany na: ,Wsparcie i wspdtudziat pracownikéw Wykonawcy w rozdawaniu
positkdw na oddziale pod nadzorem personelu Zamawiajacego

e Rozwazyé odpowiedzialnoéci materialnej Wykonawcy w przypadku zgubienia odziezy i
bielizny operacyjnej.
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h) Poruszono organizacja pracy oraz w ujeciu finansowym padta propozycja by ujgc i inny personel
pomocniczy;
i) Zaproponowano zmiany w pracy na nocne, organizacje mycia maszynowego;

j) Ponadto zaproponowano kryteria oceny ofert tj:

Kryteria wyboru ofert;

- Cena brutto (C) -waga kryterium 60% -maksymalna liczba punktéw: 60;

- Parametry jakosciowe (PJ) -waga kryterium 40% -maksymalna liczba punktéw: 40;
Zasady oceny ofert w kryterium

Cena brutto(C)-waga 60%:

Zasady oceny oferty w kryterium Parametry jakosciowe 40 pkt

Przyjete kryteria oceny i ich ranga procentowa:

e Cena - 60%;

e Organizacja nadzorowania wykonania ustugi mierzone czasookresem dostepnosci osoby
odpowiedzialnej za nadzér w obiektach Szpitala — 20% tj.:

e Organizacja nadzorowania wykonania ustugi mierzone czasookresem dostepnosci osoby
odpowiedzialnej za nadzér w obiektach Szpitala” wyliczona bedzie wg nastgpujacej
punktacji:

- Czasookres dostepnoéci w obiektach Szpitala osoby odpowiedzialnej za nadzor 1-2 dniw
tygodniu (w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku) minimum przez 7 godzin dziennie,
- Czasookres dostepnoéci osoby odpowiedzialnej za nadzdr w obiektach Szpitala 3-4 dni w
tygodniu (w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku) minimum przez 7 godzin dziennie,
- Czasookres dostepnosci osoby odpowiedzialnej za nadzér w obiektach Szpitala 5 dni

e Gwarancja jakosci — 20%

w tygodniu (w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku) minimum przez 7 godzin dziennie,

o Posiadanie certyfikatu systemu zarzadzania jakoscig ISO 9001 i wydany przez jednostke

akredytowana potwierdzajacy, ze Wykonawca ktory bedzie realizowat zamowienie, posiada
wdrozony i certyfikowany System Zarzadzania jakoécia ISO 9001 z zakresu ustug
utrzymania czystosci w podmiocie wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczg w rodzaju
$wiadczenia szpitalne wraz z czynno$ciami pomocowymi przy pacjencie, wystawiony przez
jednostke akredytowang. W przypadku Wykonawcow wystepujacych wspdlnie w/w
certyfikat musi posiada¢ co najmniej jeden z Wykonawcéw wspélinie sktadajacych oferte.

J) Uczestnik konsultacji zaproponowat istotne postanowienia umowy tj.:

Zmiana kary umownej w zakresie:

Zamawiajacy jest uprawniony do naliczania Wykonawcy kary umownej w wysokosci
uzyskanego przez Wykonawce wynagrodzenia brutto za 1 miesigc, w sytuacji rozwigzania
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

Wprowadzenie w projekcie umowie zapisu:

Wykonawca przed podpisaniem umowy dzierzawy sprzetu z Zamawiajacym bedzie mdgt
wybra¢ urzadzenia i sprzet, ktére wynajmie od Zamawiajacego. W takim przypadku
Zamawiajacy zmniejszy odpowiednio czynsz dzierzawy Wykonawcy. Zmniejszenie zakresu
dzierzawy przez Wykonawce zobowigzuje go do zapewnienia odpowiedniej ilos¢ sprzetu, na
wiasny koszt i odpowiedzialno$¢, do realizacji ustugi kompleksowego utrzymania czystosci
w Szpitalu, pozostatych ustugi w zakresie opieki zdrowotnej gdzie indziej
niesklasyfikowanych, transport wewnetrzny oraz ustugi dodatkowe.

e W zafacznika nr 2 ,Zakres ustugi” jako integralna czgS¢ umowy:

Wykreslenie zapisu: Zamawiajacy wymaga aby w przypadku zwigkszonej okresowo liczby
wykonywanych zabiegéw na ktérymkolwiek oddziale Wykonawca zapewnit dodatkowa
obsade po stawkach wynikajacych z umowy, bez dodatkowego wynagrodzenia.

VIII. TERMIN ZAKONCZENIA WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

Zamawiajacy zakonczyt Wstepne Konsultacje Rynkowe w dniu 14.07.2023 r.
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IX. EFERTY WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

Zamawiajacy informuje, ze uzyskat informacje, w dziedzinie bedace] przedmiotem planowanego
zamdwienia, przydatne do przygotowania opisu przedmiotu zamdwienia, specyfikacji warunkéw
zamowienia.

Wymagania Zamawiajacego zwigzane z Specyfikacjg techniczng, bedg ostatecznie opisane w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, ktdre zostanie opublikowane zgodnie z ustawq
Pzp.

Niniejszy Protokdt jest jawny i podlega upublicznieniu na stronie internetowej Zamawiajacego.

https://www.szpital.ostroleka.pl/zamowienia-publiczne/przetargi/ 1xpnnjowgk/mss-dn-zpp-26-28-23/
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