MSS-DN-ZPP-26-Z0-26/22 Zalacznik nr 4 do Zapytania Ofertowego

PROJEKT UMOWY
UMOWA NR

zawarta W dniu .....cocceeeireenene w Ostrotece pomiedzy:

Mazowieckim Szpitalem Specjalistycznym im. dr. Jozefa Psarskiego w Ostrotece, Al. Jana Pawta II 120A, 07-410
Ostroteka wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego, Rejestr Stowarzyszen, innych Organizacji Spotecznych i
Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotnej, Sad Rejonowy dla M. St.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000147508, Nr
NIP: 7582010430, w imieniu ktorego dziata:

fIFMN@. e , W imieniu ktorej dziata: ..........cccceveviieiieeinn,

zwang dalej ,Wykonawca”.

Niniejsza umowa zawierana jest wskutek dokonania wyboru Wykonawcy w procedurze Zapytania Ofertowego dla
zamowienia o wartosci szacunkowej nieprzekraczajgcej 130 000,00 zt (na podstawie art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych Dz. U. z 2022r. poz. 1710 ze zm.)

Przedstawiciele Stron przez ztozenie swojego podpisu o$wiadczajg takze, ze s3 upowaznieni do zawarcia niniejszej
Umowy, ze ich prawo do reprezentowania danej Strony nie jest ograniczone w zadnym zakresie, a sposob
reprezentacji 0sob wystepujgcych w imieniu reprezentowanych Stron umozliwia skuteczne sktadanie o$wiadczen
woli, w tym zacigganie zobowigzan na rzecz reprezentowanego podmiotu, oSwiadczajg tez, ze nie jest im znana
zadna przeszkoda, ktdra mogtaby mie¢ wptyw na wykonanie zobowigzan przyjetych przez Strony w niniejszej
Umowie.

Strony zawierajg umowe o nastepujgcej tresci:

§1

Przedmiotem umowy jest Zakup, dostawa i montaz sprzetu medycznego w ramach realizacji Zadania pn.
~Zakup sprzetu medycznego dla Mazowieckiego Szpitala Specjalistycznego im. dr. J6zefa Psarskiego
w Ostrotece”.

§2

1. SzczegOtowy opis przedmiotu zamowienia okresla Zatgcznik nr 2 do Zapytania Ofertowego i umowy -
Zestawienie warunkow/parametréw wymaganych i granicznych oraz Zatgcznik Nr 1 do Zapytania Ofertowego
i umowy — Formularz asortymentowo-cenowy.

2. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy z najwyzszg starannoscig, przy zachowaniu zasad
wspdiczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze zaoferowany przedmiot zamdwienia posiada aktualne polskie lub obowigzujgce w
krajach Unii Europejskiej Swiadectwa/certyfikaty dopuszczenia do stosowania w placowkach ochrony
zdrowia.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia wgladu do dokumentéw zwigzanych z Przedmiotem Umowy

Zamawiajgcemu oraz innym upowaznionym do tego instytucjom, w tym instytucjom kontrolujgcym.

5. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, kompletny, o nalezytym standardzie
zarowno pod wzgledem jakosci jak i funkcjonalnosci, a takze wolny od wad materiatowych, konstrukcyjnych i
prawnych, dopuszczony do stosowania w publicznych zakfadach opieki zdrowotnej.

6. W ramach wykonania przedmiotu umowy Wykonawca w dniu przekazania do uzytku przedmiotu umowy, o
ktoérym mowa w §6, przekaze Zamawiajgcemu nastepujgce dokumenty, sporzadzone w jezyku polskim, odnoszace
sie do przedmiotu umowy lub jego elementow:

1)  paszport techniczny z wpisem o przeprowadzonej instalacji i uruchomieniu oraz datg nastepnego przegladu
(wymagany tylko w przypadku obowigzku wykonywania przegladéw zgodnie
z zaleceniami producenta);
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2) dokumenty dopuszczajgce do obrotu i uzywania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej: Deklaracii
Zgodnosci, Certyfikat CE, zgtoszenie lub powiadomienie Prezesa Urzedu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktow Biobdjczych;

3) dokumentacje techniczng sprzetu;
4) instrukcje obstugi w jezyku polskim po jednym egzemplarzu w formie papierowej i elektronicznej;
5) instrukcje/zalecenia dotyczace mycia i dezynfekcii;

6) oswiadczenie autoryzowanego serwisu lub producenta sprzetu dotyczace zasad wykonywania przegladow
technicznych, ich czestotliwosci oraz pomiaréw bezpieczenstwa elektrycznego;

7)  wykaz autoryzowanych punktow serwisowych wraz z ustalonymi zasadami kontaktowania;
8)  wykaz materiatdw zuzywalnych wykorzystywanych w biezacej eksploatagji dla danego rodzaju sprzetu.

Przekazanie do uzytku gotowego do pracy przedmiotu umowy wraz z kompletem dokumentéw zostanie
stwierdzone protokotem zdawczo — odbiorczym, podpisanym przez Kierownika Sekcji Aparatury Medycznej lub
uprawnionego przez niego pracownika oraz uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy, w terminie, o ktorym
mowa w §6.

§3

Kazda ze stron Umowy o$wiadcza, iz jest Administratorem danych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do
danych osobowych swoich przedstawicieli oraz przedstawicieli drugiej Strony wskazanych w Umowie jako
osoby do kontaktu (tzw. dane kontaktowe) oraz w odniesieniu do osob realizujacych Zamdwienie/Umowe.
Przekazywane na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe sg danymi zwyktymi i obejmujg w szczegdlnosci
imie, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer stuzbowego telefonu, stuzbowy adres email.

Dane osobowe 0sob, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez Strony na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO (tj. przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratorow danych) i zakresie niezbednym do wykonania zadan zwigzanych z
realizacjg zawartej Umowy oraz prowadzenia biezgcych uzgodnien.

Strony zobowigzujg sie do ochrony danych osobowych udostepnionych wzajemnie w zwigzku z wykonywaniem
Umowy, w tym do wdrozenia oraz stosowania $rodkdw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
odpowiedni stopien bezpieczerstwa danych osobowych zgodnie z przepisami prawa.

Strony zobowigzujg sie poinformowac osoby fizyczne niepodpisujgce niniejszej Umowy, o ktdrych mowa w ust.
1, o tresci niniejszego paragrafu oraz przekazanej przez drugg strone Informacji o przetwarzaniu danych
osobowych.

§4

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ przedmiot umowy wiasnym transportem i na wiasny koszt do miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego.

W ramach instalacji urzadzen Wvykonawca zobowigzany jest do adaptacji/modernizacji pomieszczen
i instalagji niezbednych do prawidlowego funkcjonowania przedmiotu zamdwienia wraz z wykonaniem niezbednej
dokumentacji wykonanych prac. Jezeli instalacja urzadzen bedzie wymagata doprowadzenia nowych instalacji
Wykonawca zrealizuje je wtasnym staraniem i na wiasny koszt.

Potwierdzenie gotowosci rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce bedzie przestane faksem
badz e-mailem do Zamawiajgcego najpozniej na 48 godzin przed jej terminem.

Zamawiajacy wymaga, aby przy zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy konczonego protokotem dostawy,
montazu, pierwszego uruchomienia, instruktaz personelu medycznego i odbioru koncowego/czesciowego,
stanowigcego Zatacznik nr 3 do umowy, obecny byt uprawniony przedstawiciel Wykonawcy.

Wykonawca ponosi wylgczng odpowiedzialnos¢ za jakos¢ i terminowosc realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca na przedmiot umowy udziela Zamawiajagcemu ............ miesiecznej gwarancji liczonej od dnia
przekazania przedmiotu umowy protokotem dostawy, montazu, pierwszego uruchomienia, szkolenia personelu i
odbioru koficowego/czesciowego .

W okresie gwarancji czas przystgpienia do naprawy maks. 48 godz. od zgloszenia awarii
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przy naprawie w miejscu instalacji oraz usuniecie uszkodzenia
w ciggu 5 dni roboczych od zgtoszenia. W przypadku koniecznosci sprowadzenia czesci zamiennych spoza UE
czas naprawy 14 dni roboczych.
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8. W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonym przedmiocie umowy, Zamawiajacy niezwiocznie zareklamuje
wadliwy towar, a Wykonawca zobowigzuje sie wymienic¢ reklamowany towar na nowy w ciggu 20 dni od daty
zgtoszenia przez Zamawiajacego.

9. Szczegdtowe warunki serwisu gwarancyjnego zawarte sg w zatgczniku nr 4 do Umowy.

10. Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia kontrolerom, wizytatorom przeprowadzenia kontroli lub wizytacji,
przedmiotu niniejszej umowy, w kazdym stadium jego realizacji.

11. Upowaznionymi przedstawicielami petnigcymi nadzér nad prawidtowym wykonywaniem przedmiotu umowy
przez Wykonawce ze strony Zamawiajgcego sg:

12. Upowaznionym przedstawicielem petnigcymi nadzdr nad prawidtowym wykonywaniem przedmiotu umowy przez
Wykonawce jest/sq:

13. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, normami,
zaleceniami Zamawiajgcego oraz na ustalonych niniejsza umowa warunkach.

14. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy na wiasne ryzyko. Ryzyko utraty, pogorszenia badz uszkodzenia
przedmiotu umowy ponosi Wykonawca, az do chwili jego odbioru przez Zamawiajgcego.

§5
1. Za terminowe wykonanie catego zakresu rzeczowego przedmiotu umowy bez wad Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie, W wysokoSci Netto: ...........ccccoeveeeiieiieeinnas zt powiekszone o podatek od towardw i ustug co
stanowi e zt. brutto: zt.

(STOWNI ...t ).

2. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 obejmuje: koszty transportu, koszty roztadunku towaru, koszty opakowania,
koszty gwarancji, koszty przegladéw gwarancyjnych i zwigzane z nimi koszty dojazdéw, noclegéw i diet, koszty
czesci zamiennych w okresie gwarancji, koszty serwisu, optaty skarbowe, koszty naleznosci celnych, koszty
ubezpieczenia towaru, koszty szkolenia pracownikdw, koszty montazu, instalacji, montazu i uruchomienia,
podatek VAT oraz wszelkie inne koszty jakie moze ponies¢ Wykonawca w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy
potwierdzone Protokotem Odbioru zgodnie z Zatgcznikiem Nr 3 do Umowy.

3. Ceny jednostkowe brutto obowigzujg zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do umowy i nie ulegng zmianie w okresie
obowigzywania umowy, za wyjatkiem zmian dopuszczonych w §9 pkt 5.

4. Termin ptatnosci wynosi do 30 dni od daty otrzymania prawidtowo sporzadzonej faktury wystawionej po
realizacji przedmiotu umowy i podpisaniu protokotu dostawy, montazu, pierwszego uruchomienia, szkolenia
personelu i odbioru koficowego/czesciowego.

5. Termin zaptaty, o ktérym mowa w ust. 4 nalezy traktowac za dotrzymany, jesli w tym dniu nastapi obcigzenie
rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy nie wyraza zgody na sprzedaz lub przeniesienie na osobe trzecig wierzytelnosci Wykonawcy z
tytutu zawartej umowy.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do statosci ceny netto udzielonego zamdwienia przez caly okres obowigzywania
umowy.

8. Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztéw na etapie przygotowania oferty nie moze by¢
podstawg roszczen w stosunku do Zamawiajgcego zarowno w trakcie realizacji niniejszej umowy, jak tez po
wykonaniu przedmiotu umowy.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przesuniecia terminu ptatnosci faktury do czasu otrzymania transzy
dofinansowania na realizacje przedmiotu zamoéwienia. Zmiana terminu ptatnosci zostanie poprzedzona pismem
wraz z notg korygujaca. Przesuniecie terminu ptatnosci faktury nie bedzie w takim wypadku traktowane jako
opdznienie Zamawiajgcego.

§6

Umowa obowigzuje: 40 dni od podpisania umowy tj. od dnia ........................ dodnia.......coeevveveeiecee
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§7

1. Zamawiajgcy ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku ujawnienia przy odbiorze lub po przekazaniu do
uzytku gotowego do pracy przedmiotu umowy wraz z osprzetem i kompletem dokumentow brakow w tym
osprzecie, wad jakosciowych dostarczonego sprzetu lub w przypadku stwierdzenia uszkodzenia sprzetu czy tez
w przypadku dostarczenia sprzetu nie zaméwionego.

2. Zamawiajgcy ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku ujawnienia wad ukrytych przedmiotu umowy.

3. Reklamacja bedzie skladana telefonicznie i faksem lub mailem przez Kierownika Sekcji Aparatury Medycznej
Zamawiajgcego i kazdorazowo niezwtocznie potwierdzona na pisSmie.

4. W przypadku dostarczenia sprzetu nie zamowionego przez Zamawiajgcego zostanie on zwrdcony Wykonawcy na
jego koszt.
§8

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zapewni szkolenie personelu Zamawiajacego, o ktérym mowa w
zataczniku nr 4 do umowy.

2. Szkolenie potwierdzone zostanie protokotem szkolenia zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do umowy.
3. O terminie szkolen Wykonawca zawiadomi pisemnie Zamawiajgcego z wyprzedzeniem 5 dni roboczych.

4. Koszty zwigzane z organizacjg szkolen ponosi Wykonawca.

§9

1. Zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja dla swojej waznosci formy pisemnej i muszg by¢ akceptowane przez
obie strony umowy.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy w trybie i na zasadach okreslonych w art. 456 ,PZP".

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania niniejszej umowy w przypadku zwioki w
dostawie przedmiotu umowy powyzej 10 dni.

4. Jezeli Wykonawca nie usunie wady podzespotu w terminie 10 dni roboczych od dnia zgtoszenia uzasadnionej
reklamagji i wyznaczeniu mu odpowiedniego dodatkowego terminu wynoszgcego co najmniej 10 dni roboczych,
ktorego Wykonawca nie dotrzymat, Zamawiajgcy ma prawo zadac¢ wymiany podzespotu na nowy, bez wad.

5. Zamawiajacy dopuszcza zmiane zawartej umowy w trakcie jej trwania, w nastepujacych przypadkach:

1) ustawowej zmiany stawki podatku VAT za przedmiot umowy - zmianie ulegnie kwota wynagrodzenia
brutto,

2) wystapienia sity wyzszej rozumianej, jako wydarzenie lub okoliczno$¢ wyjatkowa, niezalezng od Strony,
ktorej nie mozna bylo w racjonalny sposob unikng¢ lub zaradzi¢ — zmianie ulegnie termin realizacji
przedmiotu umowy o czas wystepowania sity wyzszej,

3) zmiany nazw, siedziby stron umowy, innych danych identyfikacyjnych oraz zmiany nazwy zadania w
budzecie.

4) zmiany numeru konta bankowego w przypadku zaistnienia okolicznosci ktorych nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy,

5) zastgpienia sprzetu, ktory ma by¢ dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzetem nowym
posiadajgcym co najmniej takie same parametry jakie posiadat sprzet bedacy podstawg wyboru oferty
Wykonawcy w przypadku wycofania lub wstrzymania produkcji sprzetu, ktdry ma by¢ dostarczony, pod
warunkiem, iz cena wprowadzonego sprzetu nie ulegnie zwiekszeniu,

6) zastgpienia sprzetu, ktory ma by¢ dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzetem o wyzszej
jakosci, w przypadkach, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, pod warunkiem,
iz cena wprowadzonego sprzetu nie ulegnie zwigkszeniu,

7) zmiany obowigzujacych przepisdw, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci umowy do aktualnego
stanu prawnego,

8) obnizenia ceny przedmiotu umowy przez Wykonawce.
6. Wszystkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci za zwioke w realizacji postanowierr Umowy lub tez za ich
niedotrzymanie, jesli wynika to z jakiegokolwiek zdarzenia lub okolicznosci, ktdrych zaistnienia nie mozna byto
unikna¢ i do ktorych zalicza sie: wypadki, dziatanie sit natury, zamieszki cywilne, dziatania wojenne, epidemie,
eksplozje, pozary, powodzie, powstania, strajki, strajki okupacyjne lub innego typu sytuacje zwigzane z
zamieszkami w zakfadach pracy lub brakiem miejsc pracy, kleski zywiotowe, rozruchy, niedostepnosc lub brak
materiatdw, sprzetu lub $rodkow transportu, wojna (wypowiedziana lub nie), akty prawne i decyzje organéw
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wiadz publicznych (sita wyzsza). Strona pozostajgca w zwioce niezwlocznie powiadamia drugg strone o
stwierdzonym dziataniu sity wyzszej oraz podejmuje ona wszelkie uzasadnione dziatania zmierzajace do
wyeliminowania lub usuniecia skutkow takiego zdarzenia lub okolicznosci. Po ustaniu wptywu danego zdarzenia
lub okolicznosci, strona ta, niezwtocznie ponownie przystepuje do wypetnienia swoich obowigzkéw wynikajgcych
Z Uumowy.

§ 10

1. Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kare umowna:

1) w przypadku zwitoki w dostawie, instalacji i uruchomieniu przedmiotu zamdwienia w wysokosci 0,5%
wartosci zamdwienia brutto okreslonej w §5 umowy za kazdy rozpoczety dzien zwioki ponad termin
okreslony w §5 umowy. Nie wiecej niz 10 % wartosci zamdwienia brutto.

2) za zwitoke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub w okresie gwarancji i rekojmi w wysokosSci
0,2% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwioki
liczac od dnia wyznaczonego na usuniecie wad, z wylgczeniem przypadku dostarczenia urzadzenia
zastepczego na czas przedtuzajacej sie naprawy,

3) z tytutu istnienia wad w przedmiocie umowy w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 5 ust. 1,

4) za odstgpienie przez Wykonawce od umowy w wysokosci 10 % wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 5 ust. 1,

5) w przypadku nienalezytej realizacji przedmiotu umowy 5% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w§5ust 1,

6) w przypadku przekroczenia 5 - dniowego czasu naprawy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,1 % wartosci brutto Umowy okreSlonej w §5 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien
zwloki. Zamawiajacy nie naliczy kar umownych w przypadku dostarczenia urzgdzenia zastepczego na czas
przedtuzajgcej sie naprawy. Nie wiecej niz 10 % wartosci zamdwienia brutto

2. Powyzsze kary umowne nie wykluczajg dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogodinych,
jezeli kara umowna nie pokryje wyrzadzonej szkody.

3. kaczna wysoko$¢ kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy nie moze przekroczy¢ 20 %
wartosci zamoéwienia brutto.
§ 11

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy — Prawo zamowien
publicznych oraz odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

§12
Strony zobowigzujg sie do rozstrzygania wszelkich sporéw mogacych wynikna¢ na tle niniejszej umowy przed
Sadem wiasciwym miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§13
Umowa niniejsza sporzadzona zostata w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiajgcego i 1
egzemplarz dla Wykonawcy.

Zatacznikami do umowy sa:
1. Zalacznik nr 1 - Formularz cenowy.
2. Zatacznik nr 2 - Zestawienie warunkow/parametréw wymaganych, granicznych.

3. Zatgcznik nr 3 - Wzor protokotu dostawy, montazu, pierwszego uruchomienia, szkolenia personelu i odbioru
koncowego.

4. Szczegotowe warunki serwisu gwarancyjnego zawarte sy w zatgczniku nr 4 do Umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Mazowsze.

serce Polski



MSS-DN-ZPP-26-Z0-26/22 Zalacznik Nr 3 do umowy

Piecze¢ nagtéwkowa Dotowanego

PROTOKOL DOSTAWY, MONTAZU, PIERWSZEGO URUCHOMIENIA, SZKOLENIA
PERSONELU | ODBIORU KONCOWEGO

DOTYCZY UMOWY NR (umowa z wykonawca)............ z dnia ............ (ze zm. — jesli
dotyczy)

CZESC A - DOSTAWA

W dniu ............. dostarczono do ........cccceeevveenenn. W o nw. wyroby z niezbednym
oprzyrzadowaniem:
Nazwa wyrobu Dostarczona Warto$¢ brutto
ilos¢ [zt]

CZESC B - MONTAZ | PIERWSZE URUCHOMIENIE

Opisane w czesci A wyroby wymagaty*/nie wymagaty* montazu. Stwierdzam, ze dokonano
prawidtowego montazu wyrobéw wymienionych w czesci A protokotu zgodnie z ponizszym
postanowieniem:

llo$¢ zamontowanych
urzgdzen

Miejsce montazu

Opisane w czeéci A wyroby wymagaty*/nie wymagaty* dokonania pierwszego uruchomienia.
Stwierdzam, ze wszystkie ww. urzadzenia zostaty uruchomione i dziatajg bez zarzutu.
Dostarczono wszelkg niezbedng dla ww. wyrobow dokumentacje, w tym karty gwarancyjne, w
wymagane;j ilosci egzemplarzy.

CZESC C - SZKOLENIE PERSONELU

Opisane w czeséci A wyroby wymagaty*/nie wymagaly* dokonania szkolenia personelu.
Dostawca dokonat szkolenia personelu w zakresie dziatania i obstugi wyrobu opisanego w
czesci A.

Nazwa wyrobu Liczba przeszkolonych oséb

CZESC D - ODBIOR KONCOWY

Stwierdzono terminowe*/nieterminowe* wywigzanie sie Dostawcy z postanowien zawartej z
nim umowy w zakresie dostawy wyrobéw opisanych w czesci A.

Opdznienie Dostawcy podlegajgce naliczeniu kar umownych wynosi ............. dni.

DOSTAWCA ZAMAWIAJACY

* - niepotrzebne skresli¢

Mazowsze.

serce Polski
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10.

a)

11.

12.

13.

14.

MSS-DN-ZPP-26-Z0-26/22
Zalacznik Nr 4 do Umowy

/Nazwa i adres Wykonawcy/

/miejscowosc i data/

Warunki serwisu gwarancyjnego

(nalezy uzupetnic puste miejsca)

Wykonawca przeprowadzat bedzie przeglady okresowe przedmiotu zamoéwienia. Po kazdym przegladzie
wydane zostanie $wiadectwo sprawnosci i zostanie dokonany odpowiedni wpis w paszporcie
technicznym odpowiedniego urzadzenia.

Modut zostanie wymieniony na nowy po 3 naprawach gwarancyjnych tego samego modutu (czesci) w
przypadku dalszego wadliwego dziatania (z wyjatkiem uszkodzen z winy uzytkownika).

Kazda naprawa gwarancyjna przedtuzy okres gwarancji o catkowity czas trwania naprawy.

Weryfikacja ztozonej reklamacji przez Wykonawce dokonanej przez telefon, e-mail lub fax, nastgpi w
ciggu 48 godzin w dni robocze od jej wystania przez Zamawiajgcego.

Wykonawca udziela gwarancji na min. ......... lat na dostep do czesci zamiennych, materiatow
eksploatacyjnych i akcesoriow po okresie zakonczenia produkciji.

Na czas naprawy poza siedzibg Zamawiajgcego w ciggu max. 5 dni roboczych Wykonawca zobowigzany
jest do dostarczenia Zamawiajgcemu sprzetu zastepczego, o nie gorszych parametrach niz urzadzenie,
ktore wymaga naprawy.

Zgtoszenia reklamaciji i napraw nastepowac beda za posrednictwem:

Telefonu pod Nr .....ccoeevveevveeceee ,

Faxu pod Nr .....coocvveeiiiene e ,

Poczty elektronicznej pod adresem: .........c.ccoeceveeveennennn

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wraz ze sprzetem Instrukcje obstugi w jezyku polskim
zawierajacq obstuge sprzetu aparatury i sterylizacji w formie elektronicznej i drukowanej.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie personelu Zamawiajgcego w zakresie prawidtowej obstugi
przedmiotu zamédwienia.

Wynagrodzenie wskazane w § 6 ust. 1 obejmuje: koszty transportu, koszty roztadunku towaru, koszty
opakowania, koszty gwarancji, koszty przegladdéw gwarancyjnych i zwigzane z nimi koszty dojazddw,
noclegow i diet, koszty czesci zamiennych w okresie gwarancji, koszty serwisu, optaty skarbowe, koszty
naleznosci celnych, koszty ubezpieczenia towaru, koszty szkolenia pracownikow, koszty montazu,
instalacji, montazu i uruchomienia, podatek VAT oraz wszelkie inne koszty jakie moze ponies¢
Wykonawca w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy. Ostatni przeglad nastgpi w ostatnim miesigcu
gwarandji.

Firma dostarczy harmonogram wykonywanych przeglagdéw w zakresie gwarancji;

Na dostarczong aparature medyczng zostang zatozone paszporty techniczne.

Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczony Sprzet na okres min. ....... miesiecy od daty dostawy
montazu i uruchomienia przedmiotu zamoéwienia potwierdzonego protokotem odbioru koncowego bez
zastrzezen.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przegladdw gwarancyjnych co 12
miesiecy (chyba, Zze Producent zaleca czestsze przeglady), w tym jeden na koniec okresu
gwarancyjnego. Po kazdym przegladzie Wykonawca zobowigzany bedzie do wydania $wiadectwa
sprawnosci i dokonania odpowiedniego wpisu w paszporcie technicznym urzadzenia (o ile taki posiada).
Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny zgodny z art. 90 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o
wyrobach medycznych (Dz. U. 2020 poz. 186 ze zm.).

Zgtoszen reklamagiji i koniecznosci napraw Zamawiajacy bedzie mogt dokonywaé catodobowo.

Podpisy 0s6b uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy

Mazowsze.

serce Polski



