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MSS-DN-ZPP-26-7Z0-3/2022 Zalgcznik nr 7 do Zapytania Ofertowego

PROJEKT UMOWY
UMOWANR ...

zawarta wdniu ...l w Ostrotece pomiedzy:

Mazowieckim Szpitalem Specjalistycznym im. dr. Jozefa Psarskiego w Ostrotece, Al. Jana Pawla II 120A, 07-410
Ostrotgka wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego, Rejestr Stowarzyszen, innych Organizacji Spotecznych i
Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakladéw Opieki Zdrowotnej, Sad Rejonowy dla M. St.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000147508, Nr
NIP: 7582010430, w imieniu ktérego dziata:

Dyrektor Pawel Rafal Natkowski
zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
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zwanym w dalszej czg$ci umowy ,,Wykonawcg”

Strony zawieraja umowg o nastgpujacej tresci:

Niniejsza umowa zawierana jest wskutek dokonania wyboru Wykonawcy na podstawie Regulaminu udzielania
zamowien publicznych oraz Regulaminu udzielania zamoéwien na dostawy i ustugi specjalne w Mazowieckim Szpitalu
Specjalistycznym im. dr. Jozefa Psarskiego w Ostrolece stanowigcego zalacznik do zarzadzenia Nr 139/2016 z dnia
27.07.2016 r. oraz wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

§1

1. Przedmiotem umowy jest zakup, dostawa i montaz Komputerowych medycznych stacji roboczych na Blok
Operacyjny w Mazowieckim Szpitalu Specjalistycznym im. dr Jézefa Psarskiego w Ostrolece, postepowanie
prowadzone pod nr MSS-DN-ZPP-26-Z0-3/2022, przy realizacji Projektu pn: ,,Wspdlna inicjatywa
Mazowieckiego Szpitala Specjalistycznego im. dr. Jézefa Psarskiego w Ostrotece i Lwowskiego Obwodowego
Dziecigcego Szpitala Klinicznego ,,OHMATDYT”’ jako zwigkszenie dostepnosci do ushug opieki zdrowotnej w
zakresie wspotczesnej chirurgii”, realizowanego w ramach Programu Wspotpracy Transgranicznej EIS Polska —
Bialoru§ — Ukraina 2014-2020 Priorytet 3.1 Wsparcie dla rozwoju ochrony zdrowia i ustug socjalnych, Cel
Tematyczny 3.1.3. Bezpieczenstwo, Wspolne wyzwania w obszarze bezpieczenstwa i ochrony.

2. Szczegodtowy opis przedmiotu umowy, w tym jego rodzaj cen¢ oraz ilo§¢ okreslaja:
- Zalacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego i Umowy — Formularz Ofertowy;
- Zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego i Umowy — Formularz Asortymentowo-Cenowy;
- Zalacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego i Umowy —  Zestawienie =~ warunkow / parametrow granicznych na
podstawie ztozonej przez Wykonawce oferty.

3. Integralng cze$¢ umowy stanowia:

1) Zalacznik nr 4 do Umowy - protokoél dostawy, montazu, pierwszego uruchomienia, szkolenia personelu i
odbioru koncowego;

2) Zalacznik nr5 do Umowy — Warunki serwisu gwarancyjnego;

3) Zapytanie Ofertowe;

4) Zalacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego i Umowy - Formularz Ofertowy - ztozony przez Wykonawce wraz
z oferta;

5) Zatacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego i Umowy - Formularz Asortymentowo-Cenowy - zlozony przez
Wykonawce wraz z ofertg;

6) Zalacznik nr 2 do zapytania Ofertowego i Umowy - Zestawienie warunkow i parametréw granicznych
ztozone przez Wykonawceg wraz z ofertg.
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§ 2

1. Wykonawca bedzie realizowal przedmiot umowy z najwyzsza starannoscia, przy zachowaniu zasad wspotczesnej
wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami powszechnie obowigzujacego prawa.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze zaoferowany przedmiot zamowienia posiada aktualne polskie lub obowigzujace w
krajach Unii Europejskiej $wiadectwa/certyfikaty dopuszczenia do stosowania w placéwkach ochrony zdrowia.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do umozliwienia wgladu do dokumentéw zwigzanych z Przedmiotem Umowy
Zamawiajagcemu oraz innym upowaznionym do tego instytucjom, w tym instytucjom kontrolujacym.

4. Wykonawca zapewnia, ze przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, kompletny, o nalezytym standardzie zar6wno
pod wzgledem jakosci jak i funkcjonalnosci, a takze wolny od wad materiatlowych, konstrukcyjnych i prawnych,
dopuszczony do stosowania w publicznych zaktadach opieki zdrowotne;.

5. Przez instalacje i uruchomienie przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy rozumie w szczegolnosci:

a) rozpakowanie, zainstalowanie i wyregulowanie kazdego z elementéw przedmiotu zamoéwienia;

b) przeszkolenie pracownikow Zamawiajacego. Szkolenie ma by¢ przeprowadzone w taki sposob, aby po

zakonficzeniu uruchomienia pracownicy Zamawiajacego byli zaznajomieni ze wszystkimi szczegoétami procesu

obstugi, sterowania oraz mogli samodzielnie prowadzi¢ eksploatacj¢ kazdego z elementéw przedmiotu zaméwienia.

Dokumentem potwierdzajacym przeprowadzenie szkolenia jest protokot stanowiacy Zalacznik nr 4 do Umowy;

¢) uruchomienie i przygotowanie przedmiotu zapytania ofertowego w gotowosci do uzytkowania u Zamawiajacego.

6. W ramach wykonania przedmiotu umowy Wykonawca w dniu przekazania do uzytku przedmiotu umowy, o ktérym
mowa w §1, przekaze Zamawiajagcemu nastepujace dokumenty, sporzadzone w jezyku polskim, odnoszace si¢ do
przedmiotu umowy lub jego elementow:

1) paszport techniczny z wpisem o przeprowadzonej instalacji i uruchomieniu oraz data nastgpnego przegladu
(wymagany tylko w przypadku obowiazku wykonywania przegladow zgodnie z zaleceniami producenta);

2) dokumenty dopuszczajace do obrotu i uzywania na terenie Rzeczpospolitej Polskiej: Deklaracji Zgodnosci,
Certyfikat CE, zgloszenie lub powiadomienie Prezesa Urzedu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i Produktéw Biobdjczych;

3) dokumentacje techniczng sprzetu;

4) instrukcje obshugi w jezyku polskim po jednym egzemplarzu w formie papierowe;j i elektronicznej;

5) instrukcje/zalecenia dotyczace mycia i dezynfekcji;

6) oswiadczenie autoryzowanego serwisu lub producenta sprzetu dotyczace zasad wykonywania przegladow
technicznych, ich czgstotliwos$ci oraz pomiarow bezpieczenstwa elektrycznego;

7) wykaz autoryzowanych punktéw serwisowych wraz z ustalonymi zasadami kontaktowania;

8) wykaz materiatow zuzywalnych wykorzystywanych w biezacej eksploatacji dla danego rodzaju sprzgtu.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ przedmiot umowy wlasnym transportem i na wilasny koszt do miejsca
wskazanego przez Zamawiajacego.

8. Potwierdzenie gotowosci rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce bedzie przestane faksem
badz e-mailem do Zamawiajacego najpdzniej na 48 godzin przed jej terminem.

9. Zamawiajacy wymaga, aby przy zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy konczonego protokolem dostawy,
montazu, pierwszego uruchomienia, instruktaz personelu medycznego i odbioru koncowego/czgsciowego,
stanowigcego Zalgcznik nr 4 do Umowy, obecny byt uprawniony przedstawiciel Wykonawcy.

10. Wykonawca ponosi wylaczna odpowiedzialno$¢ za jakos$¢ i terminowo$¢ realizacji przedmiotu umowy.

11. Wykonawca na przedmiot umowy udziela Zamawiajacemu 24 miesiecznej gwarancji liczonej od dnia przekazania
przedmiotu umowy protokolem dostawy, montazu, pierwszego uruchomienia, szkolenia personelu i odbioru
koncowego/czesciowego;

1) W okresie gwarancji czas przystapienia do naprawy maks. 24 godz. od zgloszenia awarii

z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przy naprawie w miejscu instalacji oraz usunigcie uszkodzenia w

ciagu 5 dni roboczych od zgloszenia. W przypadku koniecznos$ci sprowadzenia cz¢sci zamiennych spoza UE czas

naprawy 10 dni roboczych.

2) Szczegodtowe warunki serwisu gwarancyjnego zawarte sa3 w Zalaczniku nr 5 do Umowy.

3) Upowaznionymi przedstawicielami petnigcymi nadzor nad prawidlowym wykonywaniem przedmiotu umowy
przez Wykonawcg ze strony Zamawiajacego sa:
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4) Upowaznionym przedstawicielem pelniacymi nadzér nad prawidlowym wykonywaniem przedmiotu umowy
przez Wykonawece jest/sa:

5) Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, normami,
zaleceniami Zamawiajgcego oraz na ustalonych niniejsza umowg warunkach. Ponadto Wykonawca zobowiazuje si¢
do umozliwienia kontrolerom, wizytatorom przeprowadzenia kontroli lub wizytacji, przedmiotu niniejszej umowy,
w kazdym stadium jego realizacji.
6) Zamawiajacy jest wlasciwym podmiotem do egzekwowania od Wykonawcy wszelkich spraw zwigzanych z
usuwaniem usterek i wad przedmiotu umowy.

12. W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonym przedmiocie umowy, Zamawiajacy niezwlocznie zareklamuje

wadliwy towar, a Wykonawca zobowigzuje si¢ bez zbednej zwloki wymieni¢ reklamowany towar na nowy, nie
p6zniej jednak niz w terminie 14 dni od daty reklamacji.

13. W przypadku niedostarczenia przez Wykonawce przedmiotu umowy w terminie okre§lonym w ust. 8, Zamawiajacy
zamOwi przedmiot umowy u innego dostawcy, natomiast ewentualng roznicg wartosci przedmiotowego towaru
obcigzy Wykonawcg.

§3

1. Kazda ze stron Umowy o$wiadcza, iz jest Administratorem danych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych
swoich przedstawicieli oraz przedstawicieli drugiej Strony wskazanych w Umowie jako osoby do kontaktu (tzw.
dane kontaktowe) oraz w odniesieniu do o0sob realizujacych Zamowienie/Umowg. Przekazywane na potrzeby
realizacji Umowy dane osobowe sa danymi zwyklymi i obejmuja w szczegodlnosci imi¢, nazwisko, zajmowane
stanowisko 1 miejsce pracy, numer stuzbowego telefonu, stuzbowy adres email.

2. Dane osobowe 0s6b, o ktorych mowa w ust. 1, beda przetwarzane przez Strony na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (4j. przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych
przez administratorow danych) i zakresie niezbednym do wykonania zadan zwigzanych z realizacja zawartej
Umowy oraz prowadzenia biezacych uzgodnien.

3. Strony zobowiazuja si¢ do ochrony danych osobowych udostepnionych wzajemnie w zwiazku z wykonywaniem
Umowy, w tym do wdrozenia oraz stosowania S$rodkdéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
odpowiedni stopien bezpieczenstwa danych osobowych zgodnie z przepisami prawa.

4. Strony zobowigzujg si¢ poinformowac osoby fizyczne niepodpisujace niniejszej Umowy, o ktorych mowa w ust. 1,
o tresci niniejszego paragrafu oraz przekazanej przez drugg stron¢ Informacji o przetwarzaniu danych osobowych.

§4
1. Za terminowe wykonanie calego zakresu rzeczowego przedmiotu umowy bez wad Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie, W wWysoKos$Ci: Netto: .......cccceoeereevieneennnene. ZE (STOWIIE: ..o );
powickszone o podatek od towardow i ustug w stawce VAT ................. %0, CO SLANOWI .evveeeeeeeeeeeeeieee e seeeees zk;
brutto: ...oeoveeeeieeeeeeeene 2 S ] (0304 11 TSRS );

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, zgodnie z kwota podang przez Wykonawce w Ofercie Cenowej, stanowiacej
Zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego i Umowy, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje:
Koszty transportu, koszty roztadunku towaru, koszty opakowania, koszty gwarancji, koszty przegladow
gwarancyjnych i zwigzane z nimi koszty dojazdow, noclegéw i diet, koszty czeéci zamiennych w okresie gwarancji,
koszty serwisu, optaty skarbowe, koszty naleznosci celnych, koszty ubezpieczenia towaru, koszty przeprowadzenia
szkolenia pracownikéw, koszty montazu, instalacji, i uruchomienia, podatek VAT oraz wszelkie inne koszty jakie
moze ponies¢ Wykonawca w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy potwierdzone protokolem odbioru zgodnie z
Zalacznikiem nr 4 do Umowy.

3. Ceny jednostkowe brutto obowigzuja zgodnie z Zalacznikiem nr 3 do zapytania Ofertowego i Umowy i nie
ulegng zmianie w okresie obowiagzywania umowy, za wyjatkiem zmian dopuszczonych w § 6ust. 2 pkt. 2;

4. Termin ptatnosci wynosi do 14 dni od daty otrzymania prawidlowo sporzadzonej faktury wystawionej po realizacji
przedmiotu umowy i podpisaniu protokotu odbioru, okreslonego w Zalaczniku nr 4 do Umowy. Zamawiajacy nie
udziela przedptat;
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Termin zaplaty, o ktorym mowa w ust. 4 nalezy traktowac za dotrzymany, jesli w tym dniu nastapi obcigzenie
rachunku bankowego Zamawiajacego;

Fakture za zrealizowana dostawe, nalezy sporzadzic¢ i dostarczy¢ do Zamawiajacego wraz z przedmiotem umowy;
Zamawiajacy nie wyraza zgody na sprzedaz lub przeniesienie na osobg trzecig wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu
zawartej Uumowy.

§5
Umowa obowiazuje od daty jej podpisania do dnia 07.02.2022r.

§6

. Zmiany i uzupelnienia umowy wymagaja dla swojej wazno$ci formy pisemnej i musza by¢ akceptowane przez obie

strony umowy.

. Zgodnie z art. 455 ustawy Prawo zamowien publicznych i w jego granicach, strony dopuszczaja, z zastrzezeniem

ust. 1, nastgpujace zmiany tresci umowy, w tym w stosunku do tresci oferty Wykonawcy w zakresie:

1) zmiany przedmiotu umowy na jego rownowazny odpowiednik o parametrach i funkcjonalnosci nie gorszej niz
wskazany w umowie (w przypadku niemozno$ci dostarczenia asortymentu pierwotnie przewidzianego) z uwagi
na:

a) zmiang nr katalogowego, modelu, typu lub;

b)  wycofanie z obrotu lub;

¢) wstrzymanie produkcji oferowanego modelu / typu lub;

d) wprowadzenie do sprzedazy produktu zmodyfikowanego (udoskonalonego) lub;

e) brak mozliwosci pozyskania produktéw bedacych przedmiotem dostawy w skutek okolicznos$ci za ktore,
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, pomimo zachowania nalezytej starannosci;

f)  wystapienie przejSciowego braku przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po stronie producenta;
- z zastrzezeniem, ze cena netto zamienionego przedmiotu umowy nie bedzie wyzsza od ceny zawartej w
ofercie.

2) obnizenia ceny netto przedmiotu umowy przez Wykonawce lub producenta;

3) niewykorzystania przez zamawiajacego w calo$ci przedmiotu umowy w terminie okreslonym w § 5 przedtuzenia

terminu obowigzywania umowys;

4) ze wzgledu na potrzeby Zamawiajacego zmiany iloSciowe w asortymencie w ramach wartosci brutto przedmiotu

umowys;

5) zmiany wysokosci stawki podatku od towaréw i1 ustug w terminie wynikajacym z aktu prawnego

wprowadzajacego nowa stawke, w ramach warto$ci brutto przedmiotu umowy;

6) zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, jezeli tagczna warto$§¢ zmian jest mniejsza niz kwoty

okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 455 ust. 2 ustawy Pzp i jest mniejsza od 10% wartosci

zamowienia okreslonej pierwotnie w umowie w przypadku zamowien na dostawy.

§7

. Zamawiajacy ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku ujawnienia przy odbiorze lub po przekazaniu do

uzytku gotowego do pracy przedmiotu umowy wraz z osprz¢tem i kompletem dokumentéw brakow w tym
osprzecie, wad jako$ciowych dostarczonego sprzetu lub w przypadku stwierdzenia uszkodzenia sprzetu czy tez w
przypadku dostarczenia sprzgtu nie zamoéwionego.

Zamawiajacy ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku ujawnienia wad ukrytych przedmiotu umowy.
Reklamacja bedzie sktadana telefonicznie i faksem lub mailem przez Kierownika Sekcji Aparatury Medycznej
Zamawiajacego i kazdorazowo niezwlocznie potwierdzona na pismie.

W przypadku dostarczenia sprzg¢tu nie zamowionego przez Zamawiajacego zostanie on zwréocony Wykonawcy na
jego koszt.

§8

W ramach niniejszej umowy Wykonawca zapewni szkolenie personelu Zamawiajacego, o ktérym mowa
w § 4 pkt. 2 Umowy.

2. Szkolenie potwierdzone zostanie protokotem szkolenia zgodnie z Zalacznikiem nr 4 do Umowy.

[O8)

O terminie szkolen Wykonawca zawiadomi pisemnie Zamawiajacego z wyprzedzeniem 5 dni roboczych.
Koszty zwigzane z organizacja szkolen ponosi Wykonaweca.
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§9

1. Zamawiajacy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kary umowne:

1) ztytutlu odstapienia przez Wykonawce od umowy - w wysokosci 10 % wartosci brutto przedmiotu umowys;

2) z tytulu niezrealizowania w calosci lub w cze$ci przedmiotu umowy przez Wykonawce - w wysokosci 10 %
warto$ci zamowienia brutto niezrealizowanej czg¢sci przedmiotu umowy;

3) w tytulu zwloki w dostawie, poszczegdlnych cze$ci przedmiotu umowy - w wysokosci 0,5% wartosci
zamOwienia brutto naleznego za zwtoke za kazdy dzien, liczac od dnia umownego terminu jej zrealizowania, do
dnia dostawy przez Wykonawce;

4) z tytuhu istnienia wad w przedmiocie umowy - w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w§ 4ust. 1;

5) w przypadku nienalezytej realizacji przedmiotu umowy - w wysokosci 5% warto$ci przedmiotu umowy brutto;

2. Powyzsze kary umowne nie wykluczaja dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogélnych, jezeli
kara umowna nie pokryje wyrzadzonej szkody.
3. Laczna wysoko$¢ kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy nie moze przekroczy¢ 20% wartosci
zamoOwienia brutto.
§10

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy — w przypadku czasowego lub calkowitego zaprzestania
wykonania dostawy przez Wykonawce — w terminie 30 dni od pisemnego wezwania Wykonawcy do nalezytego

wykonania umowy.
§11

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy — Prawo zamowien publicznych
oraz odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

§12

Strony zobowiazuja si¢ do rozstrzygania wszelkich sporow mogacych wynikna¢ na tle niniejszej umowy przed Sadem
wlasciwym miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§13

Umowa niniejsza zawiera 5 kolejno ponumerowanych stron i zostata sporzadzona w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach,
2 egzemplarze dla Zamawiajacego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

§ 14

Zaltgcznikami do umowy s3:

1) Zalacznik nr 4 do Umowy — Protokol dostawy, montazu, pierwszego uruchomienia, szkolenia personelu

i odbioru koncowego;

2) Zalacznik nr 5 do Umowy — Warunki serwisu gwarancyjnego;

3) Zalacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego i Umowy — Formularz Ofertowy - ztozony przez Wykonawcg;

4) Zalacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego i Umowy — Formularz Asortymentowo Cenowy - ztozony przez

Wykonawce z oferta;

5) Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego i Umowy — Komputerowe medyczne stacje robocze na Blok
operacyjny w Mazowieckim szpitalu specjalistycznym im. dr Jozefa Psarskiego w Ostrolgce - Zestawienie
warunkow 1 parametrow granicznych ztozone przez Wykonawceg wraz z oferta.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

(piecze¢ i podpis) (pieczec¢ 1 podpis)
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Pieczgé naglowkowa Dotowanego

PROTOKOL DOSTAWY, MONTAZU, PIERWSZEGO URUCHOMIENIA, SZKOLENIA PERSONELU I

ODBIORU KONCOWEGO
DOTYCZY UMOWY NR (umowa z wykonawca)............ zdnia ................ (ze zm. — jesli dotyczy)
CZESC A - DOSTAWA
Wdniu............. dostarczono do .............cee.n....... W oot nw. wyroby z niezbednym oprzyrzadowaniem:
Dostarczona Warto$¢ brutto
Nazwa wyrobu osé 2]

CZESC B - MONTAZ I PIERWSZE URUCHOMIENIE

Opisane w czeSci A wyroby wymagaly*/nie wymagaly* montazu. Stwierdzam, ze dokonano prawidlowego
montazu wyrobo6w wymienionych w czeéci A protokotu zgodnie z ponizszym postanowieniem:

Miejsce montazu Tlos¢ zamontowanych
urzadzen

Opisane w czgsci A wyroby wymagaly*/nie wymagaly* dokonania pierwszego uruchomienia.

Stwierdzam, ze wszystkie ww. urzadzenia zostaty uruchomione i dziataja bez zarzutu.

Dostarczono wszelka niezbedng dla ww. wyrobow dokumentacje¢, w tym karty gwarancyjne, w wymaganej ilosci
egzemplarzy.

CZESC C - SZKOLENIE PERSONELU

Opisane w czeéci A wyroby wymagaly*/nie wymagaly* dokonania szkolenia personelu.
Dostawca dokonat szkolenia personelu w zakresie dziatania i obstugi wyrobu opisanego w czesci A.

Nazwa wyrobu Liczba przeszkolonych osob

CZESC D - ODBIOR KONCOWY

Stwierdzono terminowe*/nieterminowe* wywigzanie si¢ Dostawcy z postanowien zawartej z nim umowy w
zakresie dostawy wyrobdw opisanych w czesci A.

Opdznienie Dostawcy podlegajace naliczeniu kar umownych wynosi ............. dni.
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
................... (p1ecze;c1podpls) (p1ecze;c1podp1s)

* niepotrzebne skresli¢
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(miejscowos¢ i data)

Warunki serwisu gwarancyjnego
(nalezy uzupelni¢ puste miejsca)

Wykonawca przeprowadzal bgdzie min. dwa przeglady serwisowe w okresie trwania gwarancji (min. jeden przeglad w roku),
chyba, ze producent zaleca czgstsze przeglady. Po kazdym przegladzie wydane zostanie §wiadectwo sprawnosci i zostanie
dokonany odpowiedni wpis w paszporcie technicznym odpowiedniego urzadzenia.
Modul zostanie wymieniony na nowy po 3 naprawach gwarancyjnych tego samego modutu (czesci) w przypadku dalszego
wadliwego dziatania (z wyjatkiem uszkodzen z winy uzytkownika).
Kazda naprawa gwarancyjna przedtuzy okres gwarancji o catkowity czas trwania naprawy.
Weryfikacja ztozonej reklamacji przez Wykonawce dokonanej przez telefon, e-mail lub fax, nastapi w ciagu 24 godzin od jej
wystania przez Zamawiajacego.
Wykonawca udziela gwarancji na min. 5 lat na dostgp do czgsci zamiennych, materiatdéw eksploatacyjnych i akcesoridw po
okresie zakonczenia produkc;ji.
Na czas naprawy poza siedzibg Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajagcemu sprzetu
zastepczego, o nie gorszych parametrach niz urzadzenie, ktore wymaga naprawy.
Zgloszenia reklamacji i napraw nastgpowac beda za posrednictwem:

a. Telefonupodnr...........cooiiiiiiiiiiiini. ,

b. Faxupodnr...........ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn.. s

c. Poczty elektronicznej pod adresem: ............cccoeeeiininin.
Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wraz ze sprzgtem Instrukcje obstugi w jezyku polskim zawierajaca obshuge sprzetu
aparatury i sterylizacji w formie elektronicznej i drukowane;.
Wykonawca przeprowadzi szkolenie personelu Zamawiajacego w zakresie prawidtowej obstugi przedmiotu zaméwienia.
Wynagrodzenie wskazane w § 6 ust. 1 obejmuje: koszty transportu, koszty roztadunku towaru, koszty opakowania, koszty
gwarancji, koszty przegladéw gwarancyjnych i zwigzane z nimi koszty dojazdow, noclegow i diet, koszty czesci zamiennych w
okresie gwarancji, koszty serwisu, oplaty skarbowe, koszty naleznosci celnych, koszty ubezpieczenia towaru, koszty szkolenia
pracownikow, koszty montazu, instalacji, montazu i uruchomienia, podatek VAT oraz wszelkie inne koszty jakie moze ponies¢
Wykonawca w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy. Ostatni przeglad nastapi w ostatnim miesigcu gwarancji.

a) Firma dostarczy harmonogram wykonywanych przegladow w zakresie gwarancji;
b) Na dostarczong aparatur¢ medyczng zostang zalozone paszporty techniczne.

Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczony Sprzet na okres min. 24 miesiecy od daty dostawy montazu i uruchomienia
przedmiotu zamowienia potwierdzonego protokotem odbioru koncowego bez zastrzezen.
W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przegladow gwarancyjnych co 12 miesigcy (chyba, ze
Producent zaleca czgstsze przeglady), w tym jeden na koniec okresu gwarancyjnego. Po kazdym przegladzie Wykonawca
zobowigzany bedzie do wydania $wiadectwa sprawnosci i dokonania odpowiedniego wpisu w paszporcie technicznym
urzadzenia (o ile taki posiada).
Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny zgodny z art. 90 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych
(Dz. U. 2020 poz. 186 ze zm.).
Zgtoszen reklamacji i koniecznos$ci napraw Zamawiajacy bedzie mogt dokonywaé catodobowo.

(podpis(y) 0s6b uprawnionych
do reprezentowania Wykonawcy)
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